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MOTTO 

 

“Karena sesungguhnya, dengan kesulitan akan ada kemudahan”  

(QS. Al Insyirah : 5) 

 

 

 

“Tidak ada hal yang sia-sia dalam belajar karena ilmu akan bermanfaat pada 

waktunya “ 

“A goal without any plan is only a wish” 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

ITA HARTIATI 

NIM 312020060 

 

PERSEPSI PERAWAT IGD TERHADAP PENULISAN 

PENDOKUMENTASIAN ASUHAN KEPERAWATAN DI IGD RSUD 

BANDUNG KIWARI 

 

V: 2022, 64 Halaman, 6 Tabel, 1 Bagan, 18 Lampiran 

 

Dokumentasi asuhan keperawatan di IGD yang tidak lengkap akan berdampak pada 

pelaksanaan komunikasi yang tidak efektif karena informasi yang sampaikan tidak 

lengkap, sehingga akan menjadi penyebab terjadinya insiden keselamatan pasien 

dan ketidapuasan pasien Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi persepsi 

perawat IGD terhadap penulisan pendokumentasian asuhan keperawatan di IGD 

RSUD Bandung Kiwari. Desain penelitian menggunakan metode deskriptif 

kuantitatif dengan pendekatan total sampling terhadap 24 orang perawat IGD. 

Instrumen penelitian ini menggunakan kuesioner Burden of Documentation for 

Nurse and Midwives (BurDoNsaM). Hasil penelitian menunjukan bahwa persepsi 

perawat IGD terhadap penulisan pendokumentasian asuhan keperawatan di IGD 

RSUD Bandung Kiwari 100% berpersepsi positif. Berdasarkan 5 domain dari 

instumen BurdoNsaM persepsi perawat terhadap nilai dokumentasi klinis 

berpersepsi positif 100%, persepsi perawat terhadap beban dokumentasi, yang 

berpersepsi positif 58% dan yang berpersepsi negative 42%, persepsi perawat 

terhadap kepemimpinan dan dokumentasi berpersepsi positif 100%, persepsi 

perawat terhadap waktu yang dibutuhkan dalam menyelesaikan dokumentasi yang 

berpersepsi positif yaitu 79% dan yang berpersepsi negative 21%, persepsi perawat 

terhadap masalah dan solusi dokumentasi yang berpersepsi positif yaitu 67% dan 

yang berpersepsi negative 33%. Saran bagi rumah sakit, agar tugas perawat sesuai 

dengan tugas pokok dan fungsinya dan menyeluruhkan semua rekam medik dalam 

bentuk elektronik dan memenuhi tenaga perawat sesuai jumlah kunjungan pasien 

sehingga beban dokumentasi berkurang dan waktu yang dibutuhkan dalam 

menyelesaikan dokumentasi semakin sedikit. Kesimpulan dari penelitian ini yaitu 

persepsi perawat IGD terhadap penulisan pendokumentasian asuhan keperawatan 

di IGD RSUD Bandung Kiwari yaitu berpersepsi positif. 

 

 

 

 

Kata Kunci : Asuhan keperawatan, Dokumentasi, Persepsi perawat 

Kepustakaan : 40, 2012-2021 

 

 



  

 

ABSTRACT 

 

ITA HARTIATI 

NIM 312020060 

PERCEPTIONS OF ER NURSES TO WRITING NURSING CARE 

DOCUMENTATIONS IN ER BANDUNG KIWARI Hospital 

V: 2022, 64 Pages, 6 Tables, 1 Chart, 18 Appendices 

Care in the ER will have an impact on the implementation of ineffective 

communication because the information conveyed is incomplete, so that it will be 

the cause of patient safety incidents and patient dissatisfaction. Nursing Bandung 

Kiwari. The research design used a quantitative descriptive method with a total 

sampling approach of 24 emergency room nurses. The research instrument used the 

Burden of Documentation for Nurses and Midwives (BurDoNsaM) questionnaire. 

The results showed that the perception of ER nurses on writing documentation of 

nursing care in the ER Bandung Kiwari Hospital was 100% positive. Based on 5 

domains from the BurdoNsaM instrument, nurses' perceptions of the value of 

clinical documentation have a positive perception of 100%, nurses' perceptions of 

the burden of documentation, 58% positive perceptions and 42% negative 

perceptions, nurses' perceptions of leadership and documentation have positive 

perceptions of 100%, nurses' perceptions of time needed to complete documentation 

with positive perceptions, namely 79% and negative perceptions, 21%, nurses' 

perceptions of problems and documentation solutions with positive perceptions of 

67% and negative perceptions of 33%. Suggestions for hospitals, so that the duties 

of nurses are in accordance with their main duties and functions and complete all 

medical records in electronic form and fulfill nurses according to the number of 

patient visits so that the documentation burden is reduced and the time needed to 

complete documentation is less. The conclusion of this study is the perception of 

emergency room nurses on writing documentation of nursing care in the emergency 

department of Bandung Kiwari Hospital, namely positive perceptions. 

  

 

Keywords   : Documentation, Nurse's Perception, Nursing Care 

Library : 40, 2012-2021 
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