
BAB V 

PENUTUP  

A. Kesimpulan  

Berdasarkan kesepuluh telaah artikel penelitian maka keputusan 

klinis yang dapat disimpulkan adalah sebagian besar sistem informasi 

pendokumentasian asuhan keperawatan berbasis komputer efektif terhadap 

peningkatan mutu pelayanan keperawatan. Dokumentasi asuhan 

keperawatan berbasis komputer adalah pencatatan yang dilakukan dengna 

menggunakan perangkat komputer yang telah disediakan perangkat lunak 

sesuai dengan kebutuhan.  

Dalam peningkatan mutu pelayanan keperawatan bisa dilihat dari 

segi pendokumentasian keperawatan yang lengkap dan akurat. Kelengkapan 

asuhan keperawatan sangatlah penting bagi pelayanan kesehatan di rumah 

sakit, hal tersebut bertujuan untuk memberikan pernyataan mengenai 

kualitas serta kuantitas dokumentasi yang sudah diberikan serta dijadikan 

bahan pertimbangan untuk memberikan asuhan berikutnya. Dengan adanya 

dokumentasi berbasis komputer ini akan memudahkan perawat dalam 

melakukan dokumentasi asuhan keperawatan yang lebih lengkap dan akurat 

sehingga dapat tercapainya mutu pelayanan keperawatan yang lebih baik 

lagi. Hal tesebut juga bisa berdampak pada kepuasaan bagi pasien saat  

dilakukan peraawatan di suatu rumah sakit. Dalam hal tersebut sudah jelas 

bahwa perawat harus bisa memberikan pelayanan sebaik mungkin, Karena 

kunci dari kepuasan pasien itu dilihat dari perawat yang cepat tanggap 



dalam melayani pasien. Maka dokumentasi keperawatan berbasis komputer 

menjadi solusi bagi perawat dalam mencapai mutu pelayanan yang lebih 

baik.  

B. Saran  

1. Teoritis  

Penelitian ini dapat memperdalam pengetahuan mengenai bidang yang 

diteliti dan penelitian ini bisa meneruskan penelitian sebelumnnya pernah 

dilakukan dan mengidentifikasi metode-metode yang pernah dilakukan 

sehingga penelitian ini akan semakin menjadi lebih baik lagi dan tentunya 

bermanfaat bagi siapapun yang membacanya. 

2. Praktisi  

a. Bagi Mahasiswa  

Penelitian ini dapat memperdalam, pengetahuan mengenai bidang yang 

diteliti dan penelitian ini bisa meneruskan penelitian sebelumnya pernah 

dilakukan dan dapat mengidentifikasi motode-metode  yang pernah 

dilakukan sehingga penelitian ini akan semakin menjadi lebih baik dan 

tentunya bermanfaatn bagi siapapun yang membacanya. 

b. Bagi Instansi Pendidikan  

Diharapkan  penelitian ini menjadi sebuah sumber tambahan bagi ilmu 

keperawatan manejemen dalam mengatasi mutu pelayanan kesehatan yang 

kurang memuaskan untuk dokumentasi keperawatan berbasis 

komputerisasi. 

c. Bagi Tenaga Kesehatan  



Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai alternatif dalam 

melakukan dokumentasi asuhan keperawatan berbasis komputer untuk 

meningkatkan mutu pelayanan keperawatan.  

d. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan bagi peneliti seanjutnya untuk menjadikan hasilpenelitian ini 

sebagai referensi. Adapun saran bagi peneliti selanjutnya agar melakukan 

penelitian serupa dengan turun ke lapangan menggunakan metode 

penelitian yang berbeda . selain itu, penelitian selanjutnya lebih mengkaji 

kembali startegi yang dapat meningkatkan mutu pelayanan keperaatan 

selain menggunakan komputerisasi. 

 


