HUBUNGAN BEBAN KERJA AKADEMIK DAN BEBAN
KERJA PERAWAT DENGAN PERILAKU CARING PADA
PERAWAT YANG MENJALANI STUDI LANJUT DI
UNIVERSITAS ‘AISYIYAH BANDUNG

SKRIPSI

Oleh:

INTAN MUTIA SALSABILA
NIM. 302021029

PROGRAM STUDI SARJANA KEPERAWATAN
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
UNIVERSITAS ‘AISYIYAH BANDUNG
2025



HUBUNGAN BEBAN KERJA AKADEMIK DAN BEBAN
KERJA PERAWAT DENGAN PERILAKU CARING PADA
PERAWAT YANG MENJALANI STUDI LANJUT DI
UNIVERSITAS ‘AISYIYAH BANDUNG

SKRIPSI

Diajukan sebagai syarat penyelesaian pendidikan Program Studi Sarjana
Keperawatan Fakultas l[Imu Kesehatan Universitas ‘Aisyiyah Bandung

Oleh:

INTAN MUTIA SALSABILA
NIM.302021029

PROGRAM STUDI SARJANA KEPERAWATAN
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
UNIVERSITAS ‘AISYIYAH BANDUNG
2025















1.

MOTO

“Hidup adalah pengembaraan bukan tujuan”

PERSEMBAHAN

Kepada kedua orang tua tercinta, Mama Sri wulan dan Bapa Acep sopian
atas segala kasih sayang, motivasi, doa yang tidak pernah putus, serta
dorongan yang menjadi kekuatan terbesar saya untuk menyelesaikan
pendidikan ini.

Kepada seluruh sahabat yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu , yang
selalu memberikan dukungan, semangat, serta keceriaan dalam perjalanan

panjang skripsi ini.



KATA PENGANTAR
e
85y v daa ) akile S

Segala Puji dan Syukur penulis haturkan kehadirat Allah SWT, karena atas
rahmat dan karunianya penulis dapat menuntaskankan penyusunan skripsi ini
sebagai salah satu syarat kelulusan pada program sl keperawatan di Universitas
‘Aisyiyah Bandung. Adapun dalam penelitian ini peneliti mengangkat judul
“Hubungan Beban kerja Akademik dan Beban Kerja Perawat dengan Perilaku
caring pada perawat yang menjalani study lanjut di Universitas ‘Aisyiyah
Bandung”.

Penulisan skripsi ini tentu tidak dapat tercapai tanpa adanya bimbingan,
bantuan, serta doa dari berbagai pihak. Maka dari itu, dengan penuh rasa hormat
dan terimakasih penulis sampaikan kepada:

1. Tia Setiawati, S.Kep., M.,Ners.,Sp.Kep.An selaku Rektor Universitas ‘Aisyiyah
Bandung.

2. Prof. Dr. Sitti Syabariyah, S.Kep., M.Biomed selaku wakil Rektor 1 Universitas
‘Aisyiyah bandung

3. Dr. Ami kamila S.ST .M.Kes selaku Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan
Universitas ‘Aisyiyah Bandung.

4. Nina Gartika, S.Kep., Ners., M.Kep. selaku ketua Program Studi Sarjana
Keperawatan dan Pendidikan Profesi Ners Universitas ‘Aisyiyah Bandung.

5. Dr. Angga Wilandika, S.kep.,Ners., M.kep. selaku Pembimbing I yang dengan
penuh ketulusan dan kesabaran telah memberikan bimbingan, motivasi, serta

arahan dalam penyusunan skripsi ini.



6.

10.

11.

Shella Febrita Puteri Utomo, S.Kep.Ners., M.Kep. selaku pembimbing II yang
dengan penuh ketulusan dan kesabaran telah memberikan bimbingan, motivasi,
serta arahan dalam penyusunan skripsi ini.

Dewi Mustikaningsih, S.Kep.Ners., M.Kep. selaku penguji I yang dengan
penuh ketulusan dan kesabaran telah memberikan bimbingan, motivasi, serta
arahan dalam penyusunan skripsi ini.

Rahmat, S,Kep.,Ners., M.Kep. selaku penguji Il yang dengan penuh ketulusan
dan kesabaran telah memberikan bimbingan, motivasi, serta arahan dalam
penyusunan skripsi ini.

Seluruh Dosen dan Tenaga kependidikan Universitas ‘Aisyiyah Bandung yang
telah membagikan ilmunya selama massa perkuliahan.

Rekan-rekan mahasiswa Program Sarjana Keperawatan RPL angkatan 2021
yang telah bersedia menjadi responden dan membantu dalam proses
penyelesaian skripsi ini.

Universitas ‘Aisyiyah Bandung, atas kesempatan dan fasilitas yang di berikan

kepada penulis untuk melaksanakan penelitian.

Penulis berharap semoga segala bentuk bantuan, doa, dan dukungan dari semua

pihak mendapatkan balasan kebaikan dari Allah SWT. Penulis juga menyadari

bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, oleh karena itu, saran dan kritik yang

membangun sangat di harapkan demi kesempurnaan karya ini kedepannya.

Bandung, 2 Mei 2025

A=

Intan Mutia Salsabila



ABSTRAK
Intan Mutia Salsabila
302021029

HUBUNGAN BEBAN KERJA AKADEMIK DAN BEBAN KERJA
PERAWAT DENGAN PERILAKU CARING PADA PERAWAT YANG
MENJALANI STUDI LANJUT DI UNIVERSITAS ‘AISYIYAH BANDUNG

V;2025; 129 halaman; 11 tabel; 1 Bagan; 11 lampiran

Perawat yang menjalani studi lanjut menghadapi beban kerja dari institusi tempat
bekerja dan institusi pendidikan. Beban kerja yang berat ini berpotensi menurunkan
perilaku caring. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui hubungan beban kerja
akademik dan beban kerja perawat dengan perilaku caring. Desain Penelitian
adalah kuantitatif korelasional dengan metode crosscectional. Sampel penelitian
adalah perawat yang menjalani studi lanjut di Universitas “Aisyiyah Bandung
berjumlah 47 orang yang dipilih dengan teknik simple random sampling. Instrumen
yang digunakan meliputi Subjective worload questioner, instrumen Beban kerja
perawat, dan caring Caring Behavior Inventory (CBI-24). Hasil analisa Uji
Kendal's tau-b menunjukkan nilai p- value 0,930, (p> 0,05) maka tidak terdapat
hubungan yang signifikan antara beban kerja akademik dengan perilaku caring
perawat, hal ini dapat dipengaruhi oleh faktor internal lain yaitu kepuasan kerja dan
self efikasi. Sedangkan, hasil analisis untuk beban kerja perawat menunjukkan
hubungan yang signifikan dengan perilaku caring dengan nilai p value 0,039,
(p<0,05) hal ini dapat terjadi karena tingginya motivasi perawat, rasa tanggung
jawab, adanya evaluasi rutin serta tuntutan dari rumah sakit. Meskipun banyak
perawat menghadapi beban kerja berat, mereka masih mampu menunjukkan
perilaku caring dengan cukup baik. Institusi tempat perawat bekerja dapat
mengadakan pelatthan manajemen waktu, memberikan kompensasi, serta
menerapkan rotasi kerja yang lebih terencana.

Kata kunci: beban kerja akedemik, beban kerja perawat, perilaku caring.



ABSTRACT
Intan Mutia Salsabila
302021029

RELATIONSHIP BETWEEN ACADEMIC WORKLOAD AND NURSES'
WORKLOAD AND CARING BEHAVIOR IN NURSES UNDERGOING
ADVANCED STUDIES AT 'AISYIYAH UNIVERSITY, BANDUNG

V:2025; 129 pages; 11 tables, I chart; 11 appendices

Nurses undergoing advanced studies face a workload from their employer and
educational institutions. This heavy workload has the potential to reduce caring
behavior. The purpose of this study was to determine the relationship between
academic workload and nurses' workload and caring behavior. The research design
was a quantitative correlational study using cross-sectional methods. The study
sample consisted of 47 nurses pursuing further studies at Aisyiyah University,
Bandung, selected using a simple random sampling technique. The instruments
used included a Subjective Workload Questionnaire, Nurse Workload, and the
Caring Behavior Inventory (CBI-24). The Kendal's Tau-b test showed a p-value of
0.930 (p>0.05), indicating no significant relationship between academic workload
and nurses' caring behavior. This could be influenced by other internal factors, such
as job satisfaction and self-efficacy. Meanwhile, the analysis of nurses' workload
showed a significant relationship with caring behavior with a p-value of 0.039
(p<0.05). This could be due to nurses' high motivation, sense of responsibility,
regular evaluations, and hospital demands. Although many nurses face heavy
workloads, they still demonstrate caring behaviors quite well. Institutions where
nurses work could provide time management training, provide compensation, and
implement more planned job rotations.

Keywords: academic workload, caring behavior, nurses' workload
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