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ABSTRAK  

 

Meli Wiranda Putri Utama 

302018053 

 

STUDY FENOMENOLOGI: PENGALAMAN LANSIA DENGAN 

HIPERTENSI DALAM MENJALANI TERAPI PIJAT REFLEKSI DI 

KLINIK IBNU RUMAN CENTRE (IRC) BANDUNG 

Penelitian ini di latar belakangi oleh hipertensi yang masih menjadi permasalahan 

kesehatan dunia, bahkan menjadi salah satu penyumbang kematian terbesar, 

sehingga disebut sebagai “silent killer”. Terlebih pada lansia, dengan berbagai 

perubahan yang terjadi baik secara fisiologis maupun psikologis, banyak penderita 

hipertensi yang masih mengeluh tentang penyakit hipertensi meskipun penderita 

sudah mengkonsumsi obat-obatan anti hipertensi. Pijat refleksi kaki merupakan 

salah satu terapi alternatif nonfarmakologis yang efektif untuk membantu 

meredakan dan menyembuhkan tekanan darah tinggi atau hipertensi. Tujuan dalam 

penelitian ini untuk mengetahui secara mendalam tentang pengalaman lansia 

dengan hipertensi menjalani terapi pijat refleksi di Klinik Ibnu Ruman Centre (IRC) 

Bandung. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

fenomenologi deskriptif, pengumpulan data dilakukan dengan semi terstruktur. 

Data diperoleh dari 7 partisipan dengan kriteria lansia yang berusia 45 tahun 

terdiagnosa sebagai penderita hipertensi dengan pengalaman menjalani terapi pijat 

refleksi. Analisa data dilakukan dengan cara pengkodingan data, penentuan tema, 

serta mendeskripsikan pembahasan hasil penelitian.Hasil penelitian ini menunjukan 

indikator pengalaman lansia dengan hipertensi dalam menjalani terapi pijat refleksi 

yang bisa ditemui pada informan penelitian berdasarkan ungkapan dari hasil 

wawancara. Maka dapat disimpulkan terdapat munculnya harapan partisipan dalam 

menjalani terapi pijat refleksi. Saran bagi penderita hipertensi dapat menambah 

wawasanan terkait pijat refleksi tidak hanya untuk menurunkan tekanan darah tetapi 

juga dapat meningkatkan kualitas hidup. 

Kata Kunci : hipertensi, pengalaman, terapi pijat refleksi  
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ABSTRACT 

 

Meli Wiranda Putri Utama 

302018053 

STUDY OF PHENOMENOLOGY: EXPERIENCES OF ELDERLY WITH 

HYPERTENSION IN TREATING REFLECTION MASSAGE THERAPY 

AT THE IBNU RUMAN CENTRE (IRC) CLINIC BANDUNG 

This research is motivated by hypertension which is still a world health problem, 

even being one of the biggest contributors to death, so it is called the "silent killer". 

Especially in the elderly, with various changes that occur both physiologically and 

psychologically, many hypertensive patients still complain about hypertension even 

though the patient is already taking antihypertensive drugs. Foot reflexology is an 

effective non-pharmacological alternative therapy to help relieve and cure high 

blood pressure or hypertension. The purpose of this study was to find out in depth 

about the experiences of the elderly with hypertension undergoing reflexology 

therapy at the Ibnu Ruman Clinic Centre (IRC) Bandung. This study uses a 

qualitative method with a descriptive phenomenological approach, data collection 

is carried out in a semi-structured manner. Data were obtained from 7 participants 

with the criteria of elderly aged 45 years diagnosed as having hypertension with 

experience undergoing reflexology therapy. Data analysis was carried out by coding 

the data, determining the theme, and describing the discussion of the research 

results. The results of this study showed indicators of the experience of the elderly 

with hypertension in undergoing reflexology therapy which can be found in 

research informants based on expressions from interviews. So it can be concluded 

that there is an emergence of participant expectations in undergoing reflexology 

therapy. 

Keywords: hypertension, experience, reflexology therapy 
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