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BAB III 

LAPORAN KASUS  

 

 

A. Pengkajian  

1. Data Umum 

Tabel 3. 1 Identitas Klien 

Identitas Pasien Pasien 1 Pasien 2 

Nama Ke lpala Ke lluarga Tn. H Ny. E lH 

Umur 61 Tahun 74 Tahun 

Pe lndi ldilkan SMA SD 

Pe lke lrjaan Tildak Be lke lrja Ilbu Rumah Tangga 

Alamat Jl. Bababakan Cilse lure luh Tilmur Jl. Bababakan Cilse lure luh Tilmur 

Nama Pasile ln  Ny. E l Ny. E lH 

Umur 60 Tahun 74 Tahun 

Pe lndi ldilkan SMA SD 

Pe lke lrjaan  Ilbu Rumah Tangga Ilbu Rumah Tangga 

Komposi lsi l Ke lluarga Ki ln-Ne ltwork Fami lly, te lrdi lril daril dua 

ke lluarga ilnti l dalam 1 rumah 

Mi lddlel-age ld or e lrde lly couple l di lmana orang tua 

tilnggal se lndi lri l dil rumah karelna anak-anaknya 

tellah melmilli lkil rumah tangga se lndi lri l.  
Suku Tn. H dan Ny. E l belrasal daril suku sunda asli l Ny. E lH be lrasal daril suku sunda 

Agama i lslam Ilslam  
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Status Sosi lal E lkonomil 

Ke lluarga 

Pe lndapatan Tn. H dan Ny. E l se lti lap bulannya 

yai ltu 1000.000-1500.000 dari l anaknya  

Pe lndapatan Ny. E lH be lrasal daril anak-anaknya 

yai ltu 2000.000/ bulan 

Akti lvi ltas Re lkre lasil 

Ke lluarga 

Me lnonton acara palilng di lsukai l di l te llelvi lsi l 

be lrsama kelluarga 

Me lnonton acara tv yang di lsukai l atau hanya 

be lrkumpul belrsama cucu jilka ada waktu luang 
 

Gambar 3. 1 Genogram Keluarga Ny. E 

 

Ny. E l di lkaruni lail 2 orang anak de lngan 1 orang anak lakil-laki l dan 1 orang anak pelre lmpuan, anak kel 1 sudah melni lkah dan melmpunyai l 

anak 1, seldangkan anak kel 2 be llum melnilkah 



40 
 

 
 

Gambar 3. 2 Genogram Keluarga Ny. EH 

 

 

Ny. E lH di lkaruni lail 5 orang anak de lngan 1 orang anak lakil-laki l dan 4 orang anak pelrelmpuan, selmua anaknya sudah me lnilkah dan tilnggal 

telrpi lsah. Saat ilni l klile ln tilnggal se lorang di lri l di l rumah.  
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2. Riwayat dan Tahap Perkembangan Keluarga 

Tabel 3. 2 Tahap Perkembangan Keluarga 

 Pasien 1 Pasien 2 

Tahap Pelrkelmbangan 

ke lluarga saat ilni l 

Tn. H dan Ny. E l se lri lngkali l be lrdi lskusi l 

de lngan anaknya yang sudah melmpunyai l 

anak dan suamil, se lbagai l upaya 

melme lprtahankan komunilkasi l yang 

telrbuka de lngan anak dan melnantunya 

Ke lluarga Ny.E l me lrupakan kelluarga yang 

harmonils. Ny.E l me lngatakan bahwa anak dan 

cucunya ruti ln be lrkunjung 1 mi lnggu atau 1 

bulan selkalil untuk melnjelnguknya. Kli le ln juga 

rutiln melne llfon anak dan cucunya bi lla ada 

waktu luang. 

Tahap pelrkelmbangan 

ke lluarga yang be llum 

telrpe lnuhi l 

Se lmua kelbutuhan pe lrkelmbangan 

ke lluarga saat ilni l sudah telrpe lnuhi l 

Se lmua kelbutuhan pelrke lmbangan kelluarga 

saat ilni l sudah telrpe lnuhil 

Ri lwayat Ke lluarga Ilnti l Tn. H dan Ny. E l me lmillilki l 2 orang anak 

dan 1 cucu  

Ny.E lH me lrupakan se lorang janda 5 anak 

Ri lwayat kelluarga 

se lbe llumnya 

Hubungan antara keldua pilhak kelluarga 

Tn. H dan Ny. E l masi lh telrjaliln bailk,  

hubungan saudara antar kelluarga bai lk 

Hubungan antara kelluarga pi lhak se lluruh 

suamil dan Ny.E lH saat ilni l bailk. Ke ldua orang 

tua Ny.E lH sudah me lni lnggal. 
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3. Lingkungan  

Tabel 3. 3 Lingkungan 

 Pasien 1 Pasien 2 

Karakte lri lstilk Rumah Rumah yang di ltelmpatil milli lk prilbadil 

be lrukuran 14 x 14 m  te lrdilri l 2 lantail, 1 

ruang tamu, 3 kamar ti ldur, 2 ruang 

ke lluarga, 1 kamar mandil, 1 dapur, , 

lantail rumah daril kelramilk. Rumah 

di lbangun di l pe lmukilman padat 

pe lnduduk dan dilkelli llilngi l rumah warga, 

rumah telrpapar silnar mataharil cukup 

bailk. 

Rumah yang di lte lmpatil mi lli lk pri lbadil be lrukuran 

6,2 x 14 m yang te lrdi lril dari l dua lantail, di lmana 

lantail satu belri lsi l 1 kamar tildur, 1 kamar mandil, 

1 dapur, dan ruang tamu tanpa selkat, lantai l dua 

be lrilsi l 2 kamar tildur dan telmpat kumpul 

ke lluarga Lantail rumah tampak belrsi lh karelna 

barang – barang di lrumah telrsusun rapilh, 

ve lnti llasil cukup bailk. Rumah yang di ldi lamilnya 

pe lrmaneln, lantail rumah kelramilk, di lbangun di l 

pe lmukilman padat pelnduduk dan dilkelli llilngi l 

rumah warga, rumah telrpapar silnar mataharil 

cukup bailk. 

Karakte lri lstilk teltangga 

dan komuniltas 

Teltangga Ny. E l rata-rata belrasal daril 

de lsa yang sama.. Hubungan sosi lal atau 

lilngkungan se lki ltar  bailk dan ramah 

de lngan anggota ke lluarga dil se lki ltarnya 

Li lngkungan te ltangga Ny. E lH umumnya be lrasal 

daril de lsa yang sama. Telmpat belrilbadah, 

posyandu dan se lkolah tildak jauh daril rumah. 

Hubungan sosi lal atau lilngkungan se lki ltar  bailk 

dan ramah delngan anggota ke lluarga di l 

se lki ltarnya 

Mobi lliltas Ge lografi ls 

Ke lluarga 

Ke lluarga Ny. E l hildup se lrumah delngan 

anggota kelluarganya, ke lluarga be llum 

pe lrnah belrpi lndah rumah keltelmpat lailn 

Ke lluarga  Ny.E lH  ti lnggal dalam satu dae lrah. 

Untuk komunilkasi l de lngan ke lluarga klile ln 

melnggunakan telle lpon sellulelr telrkadang jilka 

ada waktu luang anak dan cucu nya datang 

be lrsi llaturahilm kel rumah klileln. 
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Pe lrkumpulan kelluarga 

dan i lntelraksil de lngan 

masyarakat 

Ny. E l be lri lntelraksi l de lngan masyarakat 

bailk, te lrlilhat daril ke li lkut selrtaan anggota 

dalam kelgi latan kelgi latan ke lagamaan 

kampung se lpe lrti l pelngaji lan di l masjild 

Al-  Ilhsan  se lti lap haril se lni ln dan sabtu 

Ny. .E lH bi lasanya ruti ln me lngi lkuti l pe lngaji lan di l 

masjild Al-Ilhsan 1 mi lnggu dua kali l se lniln dan 

sabtu. Kli le ln bi lasanya hanya me lngobrol de lngan 

teltangga se lki ltar rumahnya, ji lka anak/cucunya 

ada waktu luang maka sellalu melnye lmpatkan 

untuk belrkunjung ke l rumah klile ln. 

Si lste lm pelndukung 

ke lluarga 

Ny. E l ji lka ada kelsuli ltan keluangan 

anaknya se llalu melmbantunya.   

Ny. E lH ji lka ada kelsuli ltan keluangan anaknya 

se llalu melmbantunya.  
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Lantai 1      Lantai 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ruang Tamu Pintu 

depan 

 

Kamar  

 

Ruang 

Keluarga 

 

Kamar  

 

Dapur  

Tangga  

Kamar 

 

Tempat 

Jemuran 

 

 

 

Ruang 

Keluarga 

Toilet  

Gambar 3. 3 Denah Rumah Pasien 1 
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           Lantai 1        Lantai 2 

   

Toilet 

 

 

Kamar 

 

Dapur 

 

Ruang Tamu 

Pintu Depan 

 

Tangga  

 

Kamar  

 

Kamar  

 

 

 

 

Ruang Keluarga  

Tempat Jemur 

Gambar 3. 4 Denah Rumah Pasien 2 
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4. Struktur Keluarga 

Tabel 3. 4 Struktur Keluarga 

 Pasien 1 Pasien 2 

Pola komunilkasi l 

ke lluarga 

Pola komunilkasi l yang di lgunakan pola 

komunilkasi l telrbuka. Selti lap anggota 

ke lluarga be lbas melnyampai lkan kelluhan 

ataupun pelndapat jilka ada masalah 

melre lka suka belrmusyawarah be lrsama 

Pola komunilkasi l yang di lgunakan adalah pola 

komunilkasi l telrbuka. Se ltilap anggota ke lluarga 

be lbas melnyampailkan ke lluhan, jilka ada 

masalah melrelka se llalu 

melngkomuni lkasi lkannya be lrsama. 

Struktur kelkuatan 

ke lluarga 

Pe lmelgang ke lputusan ada dil Tn. H 

se lbagai l ke lpala kelluarga. 

Pe lmelgang ke lputusan ada di l Ny.E l karelna 

tilnggal se lorang di lri l 

Struktur pelran Pe lran Tn. H adalah selbagai l kelpala 

ke lluarga dan Ny. E l se lbagai l i lstri l dan ilbu 

rumah tangga, dan yang me lme lnuhi l 

nafkah adalah anaknya yang pe lrtama 

Pe lran Ny. E l se lbagai l i lbu rumah tangga yang 

melngatur urusan rumah, se lpe lrtil me lmasak, dan 

melngatur ruangan.  

Ni llail dan norma 

agama 

Fungsi l ni llail dan norma yang di lanut 

ke lluarga adalah salilng me lnghormati l 

antar anggota ke lluarga. Ni llail yang ada 

dalam kelluarga melrupakan ni llail agama 

yang di lanutnya yai ltu agama ilslam 

Fungsi l ni llail dan norma yang di lanut ke lluarga 

adalah salilng me lnghormatil antar anggota 

ke lluarga. Nillail yang ada dalam kelluarga 

melrupakan nillail agama yang di lanutnya yai ltu 

agama ilslam 

 

 

 

 

 



47 
 

 
 

5. Keluarga 

Tabel 3. 5 Fungsi dalam Keluarga 

 Pasien 1 Pasien 2 

Fungsi l afe lktilf Ke lluarga me lnyadari l bahwa danya 

ke lbutuhan pada anggota ke lluarga, selpe lrtil 

ke lbutuhan makan, makanan tambahan, 

dan salilng pe lrhati lan telrhadap se lmua 

anggota ke llurga 

Kli le ln me lnyadaril adanya ke lbutuhan pada 

anggota kelluarga, se lpe lrtil ke lbutuhan telrhadap 

makan, pelrhatilan dan kasilh sayi lng untuk anak 

dan cucunya. 

Fungsi l soci lal Ilnte lrksi l antara anggota ke lluarga bailk, 

jarang telrli lbat masalah jilka pun ada 

ke lluarga se llalu melnye llsai lkannya de lngan 

musyawarah. 

 

Ilnte lrksi l antara anggota ke lluarga bailk, jarang 

telrli lbat masalah jilka pun ada kelluarga se llalu 

melnye llsai lkannya de lngan musyawarah. 

 

Fungsi l pe lrawatan 

ke lluarga 

Ny. E l me lngatakan melmpunyai l ri lwayat 

hi lpelrte lnsi l se ljak 4 tahun yang lalu. Ny. E l 

jarang mellakukan pelmelri lksaan kel 

puske lsmas, apabilla sudah te lrasa ge ljala 

hi lpelrte lnsi l baru milnum obat. Pada saat 

di lkajil Ny. E l melnge lluh se lri lng saki lt kelpala 

namun hillang tilmbul dan jarang 

di lilngatkan ole lh anggota ke lluarga. 

Ny. E lH  melnge ltahui l pelnyaki lt yang 

di ldelri ltanya. Kli le ln tau apa yang bole lh dan ti ldak 

bolelh di llakukan telrhadap kondilsi l sakiltnya 

se lkarang, tapil klile ln bellum mampu 

melri lngankan ge ljala sakilt yang di l de lriltanya. 

Ny. E lH me lngatakan melmpunyai l ri lwayat 

hi lpelrte lnsi l 1 tahun yang lalu. Ny. E lH jarang 

milnum obat hilpe lrtelnsi l. Pada saat dillakukan 

pe lngkaji lan Ny. E lH me lnge lluh se lri lng saki lt 

ke lpala namun hillang ti lmbul dan jarang 

di lilngatkan ole lh kelluarga. 
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Fungsi l re lproduksi l Ke lluarga Tn. H  me lrupakan kelluarga ilni ltil 

yang te lrdi lri l ayah, i lbu, dan 2 anak. Ny. E l 

tildak melnggunakan alat kontrase lpsi l 

karelna sudah melnopause l. 

Ny.E lH me lmi llilki l 5 anak. Ny.E lH ti ldak 

melnggunakan alat kontaselpsi l karelna sudah 

melnopause l. 

Fungsi l e lkonomil Ny. E l te lrmasuk kelluarga yang 

be lrkelcukupan. Ke lbutuhan selhari l-hari l 

be lrasal daril anak pelrtama yang be lke lrja 

se lbagai l PNS. Ke lluarga me lnganggap 

cukup untuk melncukupil ke lhildupan 

se lharil-hari l. 

Ny.E lH te lrmasuk ke lluarga yang be lrke lcukupan. 

Ke lbutuhan se lharil-hari l be lrasal daril anak – 

anaknya yang di ldapat tilap bulan.  

6. Stres dan Koping Keluarga 

Tabel 3. 6 Koping Keluarga 

 Pasien 1 Pasien 2 

Stre lssor jangka pe lnde lk 

dan jangka panjang 

Pe lnyaki lt hi lpelrte lnsi l yang di lde lri lta Ny. E l 

melrupakan masalah yang harus 

di ltanganil telrle lbilh ji lka sakilt kelpala yang 

di lrasakan melngganggu akti lvi ltas. Ny. E l 

melngobati l pe lnyaki ltnya, te ltapi l Ny. E l 

jarang milnum obat apabilla tildak ada 

ke lluhan (Skala Nye lri l 3) daril 0-10 

Pe lnyaki lt Hi lpe lrte lnsi l yang di lde lri lta Ny.E lH juga 

melrupakan masalah yang pe lrlu di lpe lrhati lkan 

dan di ltanganil. Pe lnyaki lt i ltu yang se llalu 

melmbuat kelluarga celmas, maka Ny.E lH se llalu 

melmi lnta pelrtolongan anaknya untuk 

melndatangi l pellayanan ke lse lhatan telrde lkat 

ke ltilka sudah melrasa ge ljala datang. Ny. E l 

hanya melmi lnum obat jilka melrasa sakilt saja 

(Skala nye lri l 3) dari l 0-10 

Ke lmampuan kelluarga 

be lrelspon te lrhadap 

masalah 

Jilka ada masalah, selpelrti l keltilka Ny. E l 

saki lt diltelmanil anaknya untuk be lrobat kel 

puske lsmas.  

Jilka ada masalah telrutama jilka Ny. E lH saki lt 

ke lluarga akan melrasa khawatilr se lhilngga le lbilh 

banyak melli lbatkan puskelsmas atau rumah 

saki lt telrdelkat. 
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Stratelgi l kopi lng yang 

di lgunakan 

Kopi lng yang di lgunakan untuk 

melme lcahkan masalah sudah mampu 

melme lcahkan masalah selndi lril 

Kopi lng yang di lgunakan untuk me lmelcahkan 

masalah bellum mampu melme lcahkan selndi lril, 

hal ilni l se llalu milnta bantuan anaknya. 

Stratelgi l adaptasil 

di lsfungsi l 

Pada kelluarga tildak diltelmukan adanya 

adaptasil yang di lsfungsi lonal 

Pada kelluarga tildak diltelmukan adanya 

adaptasil yang di lsfungsi lonal 

7. Harapan keluarga terhadap asuhan keperawatan 

Tabel 3. 7 Harapan Keluarga Terhadap Asuhan  KeperawatanKeluarga 

 Pasien 1 Pasien 2 

Harapan Ke lluarga telrhadap 

asuhan kelpe lrawatan 

Harapan ke lluarga yai ltu asuhan 

ke lpelrawatan yang di lbe lri lkan dapat 

melmbantu Ny. E l dalam 

melnge lndali lkan hilpe lrtelnsi l yang 

di lalamilnya 

Harapan ke lluarga yai ltu asuhan ke lpe lrawatan 

yang di lbe lrilkan dapat melmbantu Ny. E lH dalam 

melnge lndali lkan hilpe lrtelnsi l yang di lalamilnya 

 

8. Data Tambahan 

Tabel 3. 8 Kebutuhan Biologi 

Kebutuhan Biologi Pasien 1 Pasien 2 

Nutri lsi l Nasi l, lauk pauk, sayuran  Nasi l, lauk pauk, sayuran 

E llilmilnasi l BAK 3-4 x/hari l 

BAB 1 x/hari l 

BAK 5-6 x/hari l 

BAB 1x/hari l 

Tildur dan i lstilrahat Jarang tildur si lang 

Tildur malam 6-8 jam/haril 

Tildur si lang 1-2 jam/hari l 

Tildur malam 6-8 jam 
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Akti lvi ltas se lharil-hari l Me lmasak, belrels-be lre ls rumah, belrmailn 

be lrsama cucu 

Me lmasak, belre ls-be lre ls rumah 

 

 

9. Pemeriksaan Fisik 

Tabel 3. 9 Pemeriksaan Fisik 

Komponen 

Pemeriksaan 

Pasien 1 Pasien 2 

Ke lpala Rambut panjang, be lrwarna hi ltam, belrsi lh 

da nada belbe lrapa uban, tildak ada 

ke llilanan 

Rambut panjang, di ldomi lnasi l olelh uban, be lrsi lh, 

tildak ada kellilanan 

Mata Skle lra tildak ilkte lrus, konjungti lva anelmils, 

vi lsus normal. 

Skle lra tildak i lktelrus, konjungti lva ti ldak ane lmils, 

vi lsus normal. 

Telli lnga Be lrsi lh ti ldak telrdapat selrumeln, tildak ada 

luka, fungsi l pe lnde lngaran bailk 

Telrdapat seldilki lt selrumeln, tildak ada luka, 

fungsi l pe lnde lngaran bai lk 

Hi ldung Be lrsi lh, ti ldak ada se lcrelt, ti ldak ada 

ke llailnan 

Be lrsi lh, ti ldak ada selcrelt, tildak ada kellailnan 

Mulut Gi lgi l be lrwarna putilh, telrdapat belbe lrapa 

gi lgi l ompong, stomatiltils (-), nye lri l (-), 

be lrsi lh, carilels gi lgi l (-) 

Gi lgi l be lrwarna putilh, telrdapat belbe lrapa gi lgi l 

ompong, stomatilti ls (-), nye lri l (-), be lrsi lh, carile ls 

gi lgi l (-) 

Le lhe lr dan te lnggorokan Nye lri l (-), pe lmbe lsaran kellelnjar lilmfel dan 

tilroi ld (-), ke lsuli ltan melnellan (-) 

Nye lri l (-), pe lmbelsaran ke llelnjar li lmfel dan ti lroi ld 

(-), ke lsuli ltan melnellan (-) 
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Dada  Pe lrge lrakan dada silmeltri ls, ronkhil (-), 

whe le lzi lng (-), pe lnggunaan otot bantu 

nafas (-), batuk (-), ke lluhan se lsak (-) 

Pe lrge lrakan dada silme ltrils, ronkhi l (-), whe le lzi lng 

(-), pe lnggunaan otot bantu nafas (-), batuk (-), 

ke lluhan selsak (-) 

Jantung Bunyi l jantung 1 dan 2 murnil, tildak 

di ltelmukan suara murmur, ilrama relgule lr 

Bunyi l jantung 1 dan 2 murnil, tildak diltelmukan 

suara murmur, ilrama relgule lr 

Abdome ln Bi lsi lng usus 11 x /me lni lt, tildak ada nye lri l 

telkan 

Bi lsi lng usus 10 x /me lni lt, tildak ada nye lri l te lkan 

E lkstelmi ltas Tildak ada kellailnan, tildak ada luka, fungsi l 

pe lrge lrakan bailk 

Tildak ada kellailnan, tildak ada luka, fungsi l 

pe lrge lrakan bailk 

Kuli lt Be lrsi lh, ti ldak ada belkas luka, tildak ada 

jamur, turgor kulilt <3 deltilk 

Be lrsi lh, ti ldak ada belkas luka, tildak ada jamur, 

turgor kuli lt <3 deltilk 

Kuku pe lndelk dan belrsi lh, si lanosi ls (-), CRT bai lk pe lndelk dan be lrsi lh, si lanosils (-), CRT bailk 

BB 58 Kg 50 Kg 

TB 158 Cm 150 Cm 

Tanda Viltal TD = 155/110 mmHg, N  = 80 x/me lni lt,, 

RR= 18 x/me lni lt,, S = 36, 5 

TD = 160/95  mmHg, N  = 80 x/me lni lt,, RR= 

18 x/me lni lt,, S = 36,5  

Ke lsi lmpulan  - Saat dilkajil Ny. E l dalam keldaan sakilt 

ke lpala delngan skala 3 (0-10).  Ny. E l 

melngatakan se lri lng nye lri l ke lpala 

di lrasakan telrus me lnelrus namun 

hi llang tilmbul 

 

- Saat dilkajil Ny. E l dalam keldaan sakilt 

ke lpala delngan skala 3 (0-10). Ny. E lH 

melngatakan se lri lng nye lri l ke lpala dilrasakan 

telrus me lne lrus namun hillang ti lmbul. 
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B. Analisa Data 

Tabel 3. 10 Analisa Data 

Pasien 1 Pasien 2 Masalah  

DS : 

-  Pada saat di llakukan 

pe lngkaji lan  Ny. E l 

melnge lluh saki lt 

ke lpala 

- Skala nye lri l 3 dari l (0-

10) 

- Kli le ln me lngatakan 

nye lri l di lrasakan telrus 

melne lrus, namun 

hi llang tilmbul 

DO : 

- Tanda-tanda viltal  

TD = 155/ 110 

mmHg 

N  = 80 x/me lni lt 

 RR= 18 x/me lni lt 

S = 36, 5 

DS : 

- Pada saat dillakukan pelngkaji lan 

Ny. E lH me lngatakan nye lri l ke lpala  

- Skala nye lri l 3 dari l (0-10) 

- Ny. E lH me lngatakan se lrilng nye lri l 

ke lpala dilrasakan telrus melne lrus 

namun hillang ti lmbul 

DO : 

- Tanda-tanda viltal 

TD = 160/95 mmHg 

N = 90x/me lni lt 

RR = 20x/me lni lt 

S = 36, 5 

Nyeri Kronis 

DS : 

- Ny. E l me lngatakan 

melmpunyai l ri lwayat 

hi lpelrte lnsi l 4 tahun yg 

lalu 

DS : 

- Ny. E l me lngatakan melmpunyai l 

ri lwayat hi lpelrte lnsi l 1 tahun yang 

lalu 

Manajemen Kesehatan Keluarga Tidak 

Efektif 
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- Ny. E l me lngatakan 

jarang 

melngkonsumsi l obat 

se ltilap haril  

- Ny. E l me lngatakan 

melngkonsumsi l obat 

apabilla  sudah 

melrasa saki lt kelpala 

- Ke lluarga Ny. E l 

jarang melngi lngatkan 

Ny. E l untuk milnum 

obat selti lap haril 

- Ny. E l me lngatakan 

pe lnyaki lt hi lpelrtelnsi l 

yang di lalamil yai ltu 

turunan daril ayahnya 

DO : 

- Tanda-tanda vi ltal 

saat dilkajil 

TD = 155/ 110 

mmHg 

N  = 80 x/me lni lt 

 RR= 18 x/me lni lt 

S = 36, 7 

- Ny. E lH me lngatakan jarang 

melngkonsumsi l obat se ltilap haril 

- Ny. E lH me lngatakan 

melngkonsumsi l obat apabilla  sudah 

melrasa saki lt kelpala 

DO : 

- Tanda-tanda viltal 

TD = 160/95 mmHg 

N = 90x/me lni lt 

RR = 20x/me lni lt 

S = 36, 5 
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Tabel 3. 11 Scoring Nyeri Kronis Kedua Pasien 

No. Kriteria  Bobot  Nilai  Pembenaran  

1. Si lfat masalah : 

aktual 

1 3/3x1 = 1 Masalah sudah nyata atau sudah telrjadil 

2. Ke lmungki lnan 

masalah dapat 

di lubah : se lbagi lan 

2 2/2x2=  2 Masalah dapat dilubah delngan cara milnum obat antil hilpe lrtelnsi l 

3. Pote lnsi l masalah 

untuk dilubah : 

re lndah  

1 3/3x 1 = 1 Masalah dapat dilcelgah de lngan cara melnge lce lk kelse lhatan ke l 

puske lsmas 

4. Me lnonjolnya 

masalah : ti ldak 

pe lrlu 

1 2/2x1 = 1 Ke lluarga me lrasakan adanya masalah yan te lrjadil, namun 

ke lluarga bellum dapat melrawat kelluarga yang saki lt hi lpelrte lnsi l  

 Jumlah   5  

 

Tabel 3. 12 Manajemen Kesehatan Keluarga Tidak Efektif Kedua Pasien 

No  Kriteria  Bobot  Nilai  Pembenaran  

1. Si lfat Masalah : 

aktual 

1 3/3x1 = 1 Masalah aktual kare lna sudah telrjadil pada Ny. E l 

2. Ke lmungki lnan 

masalah dapat 

di lubah : mudah 

2 2/2x2= 2 Masalah mudah dilubah, jilka se lluruh anggota ke lluarga ilkut 

be lrpartilsi lpasil dalam mellakukan pelnatalaksanaan masalah 

ke lse lhatan 

3. Pote lnsi l untuk 

di lcelgah : re lndah 

1 3/3x1 = 1 Masalah bellum belrat teltapil pelnyaki lt se lri lng me lnye lrang, 

pe lnyaki lt dapat dilcelgah de lngan me lmbe lri l i lnformasil yang 

cukup dalam belntuk pelndi ldi lkan kelse lhatan 
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4. Me lnonjolnya 

masalah : se lge lra 

2 1/2x1= 2 Ke lluarga dan pasi le ln melnyadari l pe lnyaki lt i lnil pe lntilng untuk 

di latasil karelna melngganggu, agar ke lse lhatan delngan ce lpat di l 

capail 

 Jumlah   5  

 

C. Diagnosa Prioritas Masalah  

a. Nyeri Kronis b.d tekanan darah tinggi (Hipertensi) 

b. Manajemen Kesehatan Keluarga Tidak Efektivitas b.d ketidakmampuan keluarga merawat anggota keluarga 
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D. Nursing Care Plan 

No. 
Diagnosa Tujuan Intervensi kolabolasi 

Utama  Observasi  Terapeutik  Edukasi  

1. Nye lri l Kroni ls b.d 

ri lwayat 

hi lpelrte lnsi l 

Se ltellah dillakukan 

tilndakan 

ke lpelrawatan 

se llama 3 kalil 

pe lrtelmuan 

di lharapkan tilngkat 

nye lri l me lnurun 

de lngan krilte lrila 

hasi ll : 

- Ke lluhan saki lt 

ke lpala 

melnurun 

- Telkanan darah 

telrke lndalil 

pada kilsaran 

140/80 mmHg 

- Mampu 

mellakukan 

telrapi l 

komplelmelnte lr 

telrapi l 

re llaksasil otot 

progre lsi lf 

Me lmbelri lkan 

e ldukasil 

telntang 

hi lpelrte lnsi l 

- Ilde lnti lfi lkasil 

lokasil, 

karaktelrilsti lk, 

durasi l, 

fre lkuelnsi l dan 

i lntelnsi ltas 

nye lri l 

- Ilde lnti lfi lkasil 

skala nye lri l 

- Ilde lnti lfi lkasil 

faktor yang 

dapat 

melmpe lrbelrat 

dan 

melmpe lrilngan 

nye lri l 

- Me lmbelri lkan 

telrapi l rellaksasil 

otot progre lsi lf 

telkni lk re llaksasil 

otot progre lsi lf 

se lbagai l telrapil 

komplelmelnte lr 

untuk 

melnurunkan 

nye lri l ke lpala pada 

pasi leln hi lpe lrtelnsi l. 
(Fe lrdi lsa & 

E lrnawatil, 2021) 

-  Me lmbelri lkan 

lilngkungan yang 

kondusi lf saat 

melmbe lrilkan 

telrapi l rellaksasil 

otot progre lsi lf 

 

- Me lnjellaskan 

manfaat telrapi l 

re llaksasil otot 

progre lsi lf 

- Me lnde lmonstra

telrapi l rellaksasi l 

otot 
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2. Manajelmeln 

Ke lse lhatan 

Ke lluarga Ti ldak 

E lfelkti lf b.d 

ke ltildakmampua

n ke lluarga 

melrawat 

anggota 

ke lluarga 

Se ltellah dillakukan 

tilndakan 

ke lpelrawatan 

se llama 3 kalil 

pe lrtelmuan 

di lharapkan 

Manajelmeln 

Ke lse lhatan Tildak 

E lfelkti lf melmbailk, 

de lngan krilte lrila 

hasi ll : 

- Ny E l dan Ny. 

E lH se llalu 

milnum obat 

hi lpelrte lnsi l 

se ltilap haril 

se lsuai l dosi ls 

- Ny E l dan Ny. 

E lH akan 

melngontrol 

ke lse lhatannya 

ke l pellayanan 

ke lse lhatan 

telrde lkat 

- Telkanan darah 

telrke lndalil 

pada kilsaran 

140/80 mmHg 

Me lmbelri lkan 

e ldukasil 

telntang 

hi lpelrte lnsi l 

- Ilde lnti lfi lkasil 

ke lsi lapan dan 

ke lmampuan 

melne lri lma 

i lnformasil 

- Obse lrvasi l 

telkanan darah 

- Se ldi laan matelri l 

dan meldila 

telntang 

hi lpelrte lnsi l 

- Se ldi lakan lelaflelt 

telntang re llaksasi l 

otot progre lsi lf 

- Be lri lkan 

ke lse lmpatan 

untuk belrtanya 

- Jellaskan 

telntang 

pe lnyaki lt 

hi lpelrte lnsi l, 

- Jellaskan 

pe lnye lbab, 

tanda geljala, 

dan akilbat daril 

hi lpelrte lnsi l 

- Jellaskan 

telntang 

manfaar telrapi l 

re llaksasil otot 

progre lsi lf 

- Ajarkan telrapi l 

re llaksasil otot 

progre lsi lf 
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E. Implementasi dan Evaluasi 

No. Tgl dan 

Waktu 

diagnosa Implementasi Evaluasi Tanda Tangan 

1. Pasi le ln 1 

8 Me li l 2024, 

Pukul 09.00 

WIlB 

 

Pasi le ln 2 

Tanggal 8 

Me li l 2024, 

Pukul 13.00 

WIlB 

 

 

1 dan 2 Me llakukan pelngkaji lan kelpada 

pasi leln 1 dan 2 di l hari l yang sama 

1. Me lngucapkan salam dan 

melmbi lna trust belrsama 

ke lluarga (se lbellumnya sudah 

mellakukan kontrak waktu) 

R : 

Pasi le ln  belrse ldila untuk 

di llakukan pelmelri lksaan dan 

di llakukan pelngkaji lan 

2. Me lnanyakan kelluhan kelpada 

pasi leln 1 dan 2 

R : 

Pasi le ln 1 me lngatakan saki lt 

ke lpala, dilrasakan telrus-me lne lrus 

namun hillang ti lmbul skala nye lri l 

3, pasi le ln 2 me lngatakan saki lt 

ke lpala dilrasakan telrus-me lne lrus 

namun hillang ti lmbul skala nye lri l 

3 

3. Me llakukan pelmelri lksaan 

telkanan darah pada kelluarga  

R : 

TD pasi leln 1 = 155/110 mmHg 

S : 

- Pasi le ln  1 dan 2 mampu 

melnye lbutkan pe lnye lbab 

telrjadilnya hi lpe lrtelnsi l 

- Pasi le ln 1 melnge lluh saki lt 

ke lpala dilrasakan tadil pagi l 

dan pasile ln 2 melnge lluh 

saki lt kelpala dilrasakan 

se lmilnggu yang lalu  

-  

- O : 

- Saat dillakukan pelngkaji lan, 

pasi leln pasi le ln 1 dan 2 

koope lratilf 

- Ke lluarga me lnyi lmak 

de lngan bailk saat dilbe lri l 

pe lnjellasan 

- Skala nye lri l 3 pada keldua 

pasi leln 

A : 

- Masalah hilpe lrtelnsi l be llum 

telratasil 

P : 

 
 

Jilhan Padilllah 
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TD pasi leln 2 = 160/95 mmHg 

Pasi le ln melmilli lkil te lkanan darah 

teltapil ti ldak rutiln mi lnum obat 

dan jarang dillakukan 

pe lmelri lksaan 

4. Me lnjellaskan telntang hi lpe lrtelnsi l, 

pe lnye lbab, tanda dan ge ljala 

R : 

Pasi le ln 1 dan 2 mampu 

melnyi lmak de lngan bai lk, 

ke lluarga pasileln 1 melngatakan 

hi lpelrte lnsi l karelna ada rilwayat 

ke lturunan 

5. Me lmbelri l e ldukasil ke lpada pasileln 

1 dan 2 untuk milnum obat 

hi lpelrte lnsi l selcara rutiln dan 

pe lmelri lksaan se lcara rutiln ke l 

pe llayanan ke lse lhatan 

6. Me lnawarkan kelpada klileln 

untuk mellakukan komprels 

7. Me lnawarkan pasile ln untuk 

mellakukan telrapil 

komplelmelnte lr Rellaksasi l Otot 

Progre lsi lf dan me lmalukan 

kontrak waktu di l haril 

be lrilkutnya 

R : 

- Lanjutkan i lnte lrve lnsi l yai ltu 

mellakukan telrapil re llaksasi l 

otot progre lsi lf 
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Pasi le ln belrse ldi la untuk dillakukan 

telrapi l Rellaksasi l Otot Progre lsi lf 

2. Pasi le ln 1 

10 Me li l 2024, 

Pukul 10.00 

WIlB 

 

Pasi le ln 2 

10 Mel1 

2024, Pukul 

12.00 WIlB 

1 dan 2 Me llakukan ilnte lrve lnsi l haril ke l 1 

ke lpada keldua pasileln 

1. Me lngucapkan salam dan 

melmbi lna hubungan salilng 

pe lrcaya se lrta mellakukan 

kontrak waktu pelrtelmuan haril 

i lnil se llama 10-15 melni lt 

R : 

Kli le ln be lrseldi la untuk dillakukan 

pe lmelri lksaan dan mellakukan 

telrapi l rellaksasil otot progre lsi lf 

2. Me lnanyakan kelluhan kelpada 

pasi leln 1 dan 2 

R : 

Pasi le ln 1 melngatakan melrasa 

pusi lng di l skala 2 dan pasile ln 2 

melngatakan masi lh nye lri l ke lpala 

di l skala 3 

3. Me llakukan pelmelri lksaan 

telkanan darah 

R : 

TD pasi leln 1= 150/ 100 mmHg 

TD pasi leln 2 = 155/ 90 mmHg 

4. Me lmbelri ltahukan manfaat  dan 

melnde lmonstrasilkan te lknilk 

S : 

- Pasi le ln 1 dan 2 mampu 

melnye lbutkan manfaat dan 

melmpraktilkan telrapi l 

re llaksasil otot progre lsi lf 

O : 

- Pasi le ln 1 dan 2 mampu 

melnyi lmak de lngan bai lk 

pada saat dillakukan 

de lmonstrasil telrapi l 

re llaksasil otot progre lsi lf 

se llama 10-15 melni lt 

- TD pasi le ln 1 se lbe llum 

di llakukan  150/100 mmHg 

dan se ltellah di llakukan 

re llaksasil otot progre lsi lf  

yai ltu 150/90 mmHg 

pe lnuruna yang se ldi lki lt 

karelna kurang ri llelks dan 

kondi lsi l rumah kurang 

kondusi lf 

- TD pasi le ln 2 se lbe llum 

di lbelri lkan telrapil yai ltu 

145/90 mmHg dan se lte llah 

di lbelri lkan telrapil yai ltu 

150/90 mmHg 

 
 

Jilhan Padilllah 
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re llaksasil otot progre lsi lf se llama 

10-15 me lni lt  kelpada klileln 

R : 

Kli le ln me lnyi lmak delngan bai lk 

5. Me lposi lsi lkan pasi leln pada posi lsi l 

yang nyaman dan telkni lk nafas 

dalam 

R : 

Posi lsi l pasi le ln 1 dan 2 duduk dil 

kursi l  

6. Me lngajarkan pada klileln te lrapil 

re llaksasil otot progre lsi lf se llama 

10-15 me lni lt 

R : 

Ke ldua pasi leln sudah mulail 

mampu mellakukan selndi lri l 

7. Se ltellah selle lsail, lalu 

melnge lvaluasi l ge lrakan- ge lrakan 

telrapi l rellaksasil otot progre lsi lf  

R : 

Ke ldua pasi le ln sudah mulail hapal 

de lngan ge lrakan-ge lrakan 

walaupun sambill di l bantu dan 

di lbelri ltahu 

8. Me llakukan pelmelri lksaan 

ke lmbalil te lkanan darah klileln 

se ltellah dilbe lrilkan telrapil 

re llaksasil otot progre lsi lf 

A : 

- Masalah hilpe lrtelnsi l be llum 

telratasil 

P : 

- Lanjutkan i lntelrve lnsi l 

mellakukan telrapil re llaksasi l 

otot progre lsi lf 
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R :  

TD pasi leln 1 = 145/90 mmHg, 

karelna kondi lsi lnya kurang ri lle lks 

dan kurang kondusi lf 

TD pasi leln 2 = 150/ 90 mmHg 

9. Me llakukan kontrak waktu 

untuk haril be lri lkutnya di lbe lri lkan 

telrapi l rellaksasi l otot progre lsi lf 

ke lmbalil 

R :  

Ke ldua pasi leln be lrse ldila untuk 

di llakukan telkni lk rellaksasi l otot 

progre lsi lf ke lmbalil 

3. Pasi le ln 1 

11 Me li l 2024, 

Pukul 10.00 

WIlB 

 

Pasi le ln 2 

11 Me li l 2024, 

pukul 12.30 

WIlB 

 

 

1 dan 2 Me llakukan ilntelrve lnsi l ke l 2 ke lpada 

ke ldua pasile ln 

1. Me lngucapkan salam dan 

melmbi lna hubungan salilng 

pe lrcaya se lrta mellakukan konrak 

waktu pelrtelmuan haril i lnil 

se llama 10-15 melni lt 

R : 

Pasi le ln belrse ldi la untuk dillakukan 

pe lmelri lksaan dan mellukan 

telrapi l rellaksasi l otot progre lsi lf 

ke lmbalil 

2. Me lnanyakan kelluhan kelpada 

pasi leln 1 dan 2 

R : 

S : 

- Pasi le ln 1 dan 2 mulail 

mampu mellakukan 

ge lrakan telrapi l re llaksasil 

otot progre lsi lf walaupun 

masilh ada belbe lrapa 

ge lrakan yang te lrlelwat 

O : 

Pasi le ln 1 dan 2 melmilli lki l 

pe lnurunan telkanan darah 

yai ltu me lnjadil 140/80 

mmHg dan 145/95 mmHg 

A : 

- Maslah hilpe lrtelnsi l be llum 

telratasil 

 
 

Jilhan Padilllah 
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Pasi le ln 1 melngatakan sudah 

tildak melrasa sakilt kelpala dan 

pasi leln 2 melngatakan masilh 

saki lt kelpala dil skala 2 

3. Me llakukan pelmelri lksaan 

telkanan darah  

R : 

TD pasi leln 1 =145/ 85 mmHg 

TD pasi leln 2 = 155/95 mmHg 

4. Me lmposi lsi lkan klile ln di l telmpat 

yang nyaman, rille lks, dan 

kondusi lf 

R : 

Ke ldua pasi le ln melngatakan 

sudah nyaman dan rillelks 

5. Me llakukan delmonstrasil dan 

melnanyakan apakah  masilh 

i lngat delngan ge lrakan telrapil 

re llaksasil otot progre lsi lf tanpa 

di lbelri l tahu  

R : 

Pasi le ln 1  sudah mampu 

mellakukan telkni lk telrapi l yang 

di lajarkan se lcara mandilri l, pasi leln 

2 masilh ada belbe lrapa ge lrakan 

yang salah dan telrlelwat 

P : 

- Lanjutkan i lntelrve lnsi l 

pe lrmelri lan telrapil re llaksasil 

otot progre lsi lf 
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6. Me lnge lvaluasi l selte llah dillakukan 

ge lrakan telrapi l rellaksasi l otot 

progre lsi lf di llakukan 

R : 

Ke ldua pasi le ln melngatakan  

melngatakan melrasa lelbi lh rille lks 

7. Me llakukan pelmelri lksaan 

telkanan darah seltellah dillakukan 

telrapi l rellaksasil otot progre lsi lf 

R : 

TD pasi leln 1 = 140/80 mmHg 

TD pasi leln 2 = 145/95 mmHg 

8. Kontrak waktu kelmbalil untuk 

mellakukan telrapi l rellaksasil otot 

progre lsi lf 

R : 

Ke ldua pasi leln be lrse ldila untuk 

di llakukan kelmbalil telrapil 

4. Pasi le ln 1 

13 Me li l 2024, 

Pukul 11.30 

WIlB 

 

Pasi le ln 2 

13 Me li l 2024, 

Pukul 14.00 

WIlB 

1 dan 2 Me llakukan ilntelrve lnsi l ke l 3 ke lpada 

ke ldua pasile ln 

1. Me lngucapkan salam dan 

melmbi lna hubungan salilng 

pe lrcaya  se lrta mellakukan 

kontrak waktu pelrtelmuan haril 

i lnil se llama 10-15 melni lt 

R : 

Pasi le ln belrse ldi la untuk dillakukan 

pe lmelri lksaan dan mellukan 

S : 

- Ke ldua pasi le ln  sudah 

mampu mellakukan 

ge lrakan  telrapi l rellaksasi l 

otot progre lsi lf se lcara 

mandilri l 

O : 

- TD pada pada keldua pasileln 

melngalami l pelnurunan 

A : 

 
 

Jilhan Padilllah 
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telrapi l rellaksasi l otot progre lsi lf 

ke lmbalil 

2. Me lnanayakan ke lluhan ke lpada 

pasi leln 1 dan 2 

R : 

Pasi le ln 1 dan 2 melngatakan 

tildak ada kelluhan sakilt kelpala 

3. Me llakukan pelmelri lksaan 

telkanan darah  

R : 

TD pasi leln 1 = 140/85 mmHg 

TD pasi leln 2 = 145/80 mmHg 

4. Me lmposi lsi lkan klileln pada posilsi l 

yang nyaman, ri llelks, dan te lmpat 

yang kondusi lf 

R : 

Ke ldua pasi le ln mampu 

mellakukan telknilk nafas dalam 

dan melngatakan sudah rillelks 

5. Me lnge lvaluasi l kelmbalil kelpada 

klile ln me lnge lnail re llaksasi l otot 

progre lsi lf 

R : 

Ke ldua sudah mampu 

mellakukan telrapi l rellaksasil otot 

progre lsi lf de lngan bai lk melski lpun 

ada seldi lkilt ge lrakan yang 

telrle lwat 

- Masalah hilpelrte lnsi l 

sudah telratasil 

P : 

- He lnti lkan i lntelrve lnsi l 

- Mangi lngatkan kelpada 

klile ln agar telrus 

mellakukan telrapi l 

se ltilap haril untuk 

melnurunkan telkanan 

darah dan melrellakskan 

otot-otot 
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6. Me llakukan pelmelri lksaan 

ke lmbalil telkanan darah seltellah 

di llakukan telrapil re llaksasil oto 

progre lsi lf 

R : 

TD pasi leln 1 = 135/80 mmHg 

TD pasi leln 2 = 140/ 80 mmHg 

7. Me llakukan elvaluasi l ke lpada 

klile ln 

R : 

Ke ldua pasi le ln melngatakan 

sudah me llakukan dan mulail 

melmbi lasakan telrapil re llaksasil 

otot progre lsi lf de lngan me llilhat 

lelaflelt dil rumah selcara mandilril 

yang sudah di lbe lri lkan 

 


